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@HUS REGISTRO PUBLICO DE LAS PQRSD
e Hospital Regional de Zipaquira
FECHA DE DEPENDECI NUMERO DE
TERMINO A
RADICADO DE A FECHA RADICADO
MES ASUNTO PQRS REZ%LI\A/ER RESPONSA | RESPUESTA DE
DD/MM/ARO BLE RESPUESTA
M;‘e'l:fc'%sr:a 1 de jun de 20 4 dias T.social | 5 dejunde 20 387-20
Yn?glrﬂn?;foi 1 de jun de 20 1 dia Siau 2 de jun de 20 388-20
M;‘e'l:fc'%sr:a 1 de jun de 20 4 dias Siau 5 de jun de 20 389-20
M;‘e'l:fc'%sr:a 2 de jun de 20 5 dias Siau 9 de jun de 20 390-20
'\gae'glf;ens]ga 3 de jun de 20 3dias | Lab. Clinico | 6 de jun de 20 391-20
Manifiesta S.1 5 4o iindge20 | 3 dias Gestor | ¢ jejunde20 | 392-20
informacion asistencial
Manifiesta | 5 1o 0 de 20 3 dias | 6dejunde20 | 393-20
Reclamo Hospitalizacio
'\I"n"’]};"r‘:'T’f;(tj‘oi 3 de jun de 20 3 dias Siau 6 de jun de 20 394-20
M&’;E%Srfa 3 de jun de 20 2 dias Siau 5 de jun de 20 395-20
'\I"n"’]};"r‘:'T’f;(tj‘oi 3 de jun de 20 2 dias Siau 5 de jun de 20 396-20
'\I"n"’]};"r‘:'T’f;(tj‘oi 3 de jun de 20 5 dias Siau 10dejunde20 | 397-20
'\I"n"’]};"r‘:'T’f;(tj‘oi 4 de jun de 20 3 dias Siau 9 de jun de 20 398-20
'\I"n"’f‘g'rf'rﬁ;;"f‘oi 5 de jun de 20 2 dias Siau 9 de jun de 20 399-20
'\I"n"’f‘g'rf'rﬁ;;"f‘oi 6 de jun de 20 1 dia Siau 6dejunde20 | 400-20
Manifiesta | o\ inde20 | 10 dias 1 16dejunde20 | 401-20
Reclamo Hospitalizacio
Manifiesta | o (o iinde20 | s |UCI neonatos| e 402-20
Felicitacion
Manifiesta | o (o iinde20 | s Hospital Fk 403-20
Felicitacion
Manifiesta | g 4o iin de 20 UFZ
peticién J 2 dias 08/06/20 404-20
Manifiesta .
TS C. Ext
Felicitacion 08/06/20 xtema Tk 405-20
Manifiesta 1dia C. externa
peticion 08/06/20 ' 09/06/20 406-20
Manifiesta S. 1dia C. externa
informacion 08/06/20 ' 09/06/20 407-20
Manifiesta
Sugerencia 08/06/20 15 dias fospitalizacio|  02/07/20 408-20
Manifiesta
Felicitacion 08/06/20 wrmkeoeek HogpitalizaciQ vk 409-20
Manifiesta
Felicitacion 08/06/20 xkkerkkeok Hospitalizacig  Frrerkker 410-20
Manifiesta
Felicitacion 08/06/20 wxmkeooeek HogpitalizaciQ ek 411-20
Manifiesta S. c. externa
informacion 11/06/20 5 dias ) 16/06/20 412-20
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Manifiesta

peticion 11/06/20 5 dias C. externa 16/06/20 413-20
Manifiesta

Reclamo 16/06/20 TRAMITE | UCI adultos TRAMITE 414-20
Manifiesta

Reclamo 16/06/20 TRAMITE Hospitalizaciof TRAMITE 415-20
Manifiesta S.

informacion 16/06/20 1 dia C. externa 16/06/20 416-20
Manifiesta

peticion 16/06/20 4 dias C. externa 20/06/20 417-20
Manifiesta

Felicitaciéon 16/06/20 Freekkeekik Hogpitalizacig] — rrrrkkek 418-20
Manifiesta

Felicitaciéon 16/06/20 Freekkerkik Hogpitalizacig] — rrrrkkeek 419-20
Manifiesta

Felicitaciéon 16/06/20 Freekkeekik Hospitalizacig] ki 420-20
Manifiesta

Reclamo 16/06/20 8 dias [ospitalizacié 30/06/20 421-20
Manifiesta

Felicitaciéon 16/06/20 Feekkkekik Hogpitalizacig] — rrrrEekk 422-20
Manifiesta

Felicitaciéon 16/06/20 Feekkkckik Hogpitalizacig] — rrrrEekk 423-20
Manifiesta

Felicitacion 16/06/20 Feekkkckik Hogpitalizacig] ki 424-20
Manifiesta

Felicitacion 16/06/20 Freekkkrkkk Hogpitalizacio]  *rrrrkkkek 425-20
Manifiesta

Reclamo 16/06/20 6 dias urgencias foeieleleieioleleiols 426-20
Manifiesta

peticion 17/06/20 3 dias C. externa 23/06/20 427-20
Manifiesta

peticion 17/06/20 TRAMITE | c. externa TRAMITE 428-20
Manifiesta

Felicitacion 18/06/20 Freekikrkkk | Ginecologia|  *rrkRrkkkek 429-20
Manifiesta

Reclamo 18/06/20 TRAMITE | UCI adultos TRAMITE 430-20
Manifiesta

Reclamo 18/06/20 6 dias fospitalizacié 30/06/20 431-20
Manifiesta

Felicitacion 18/06/20 Freekkkckik Hogpitalizacig] ki 432-20
Manifiesta

Reclamo 23/06/20 4 dias [ospitalizacio 30/06/20 433-20
Manifiesta

Reclamo 23/06/20 TRAMITE UJCI neonatoy TRAMITE 434-20
Manifiesta

Felicitacion 23/06/20 Tk Hospitalizaci  FFFkrrakkkx 435-20
Manifiesta

Reclamo 23/06/20 3 dias UCI adultos 26/06/20 436-20
Manifiesta

Reclamo 23/06/20 3 dias UCI adultos 26/06/20 437-20
Manifiesta

Reclamo 25/06/20 Frkkxkkkkk | c, externa TRAMITE 438-20
Manifiesta

Felicitacion 25/06/20 Frkkxkixiixk | Cexterna Tk 439-20
Manifiesta

Felicitacion 25/06/20 Fxkixkixkk | C.externa Fokkkkkokok 440-20
Manifiesta

Felicitacion 25/06/20 Frkkxkixkk | C.externa Fkkkkkkokok 441-20
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Manifiesta
Felicitacion 25/06/20 Fhkkkkkokkok C.externa foleiaeieiseiateiels 442-20
Manifiesta
Felicitacion 25/06/20 Tk C.externa foleiaeieiseiateiels 443-20
Manifiesta
peticion 25/06/20 3 dias C. externa 30/06/20 444-20
Manifiesta
Reclamo 25/06/20 TRAMITE | C. externa TRAMITE 445-20
Manifiesta
peticion 25/06/20 TRAMITE | c.externa TRAMITE 446-20
Manifiesta
peticion 25/06/20 2 dias C.externa 30/06/20 447-20
Manifiesta
Reclamo 25/06/20 TRAMITE | UCI adultos TRAMITE 448-20
Manifiesta S.
informacion 25/06/20 TRAMITE | C.externa TRAMITE 449-20
Manifiesta
peticion 25/06/20 2 dias urgencias 30/06/20 450-20
Manifiesta
Reclamo 30/06/20 TRAMITE Hospitalizacio| TRAMITE 451-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 TRAMITE | urgencias TRAMITE 452-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 ok C.externa feiieiaieisiiaiateial 453-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 ko C.externa feieiaieisiiaiateial 454-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 ok C. externa feiieiaieisiiaiateial 455-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 reRxkxkkxk [ C, externa feieiaieisiiaiateial 456-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 reRxkkkkxk [ C, externa fesieialeisiiaiateia 457-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 reRxkkkkxk [ C, externa feieialeisiiaiateia 458-20
Manifiesta
Felicitacion 30/06/20 reRxkkkkxk [ C, externa fesieialeisiiaiateia 459-20
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